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ឯកសាារអនុុសាាសនុ៍សី�ពី�នុិរនុីរភាាពី

សេ�ចក្តីី��សេ�េប

ឯកសាារអនុុសាាសនុ៍សី�ពី�នុិរនុីរភាាពី ក្រោ��ាម��ធាានុ�ទ «កាារទប់់ស្កាាាត់់អំំពើ�ើហិិង្សាា 
ទាាក់់ទង្សានឹឹង្សាពើ�នឹឌ័័រ នឹិង្សាកាារពើប់ៀត់ពើប់ៀនឹ ពើ�ៅក់ន្លែនឹែង្សាពើ�ើើកាារ» ថ្លែ�ែងពី��ញ្ហាាាសំខាានុ់ៗនៃនុ
អំក្រោពី�ហិិងា នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ ក្រោ�ៅកុ�ងឧសាហិកមម
វាា�នុភណ្ឌឌនុិង�ាត់ក្រោ�រក្រោ�ៅកមុ�ជាា។ ឯកសាារក្រោនុះ ផ្តីល់់នុូវ�ុទធសាា�សីទូល់ំទូលាា� 
នុិង�ារថ្លែណ្ឌ�ាំជាាអនុុសាាសនុ៍ស��ា�់ភាាគី�ពាាក់ពី័នុធក្រោផ្តេងៗ រួមទាាំងរាាជរដ្ឋាាាភិបាាល់ 
ក្រោរាាងច�ក អុក�ញ្ហាាារទិញ អងគ�ារសងគមសុ�វិល់ នុិងនៃ�គីូអភិវឌ័ឍនុ៍�ា�ា ក្រោ��មី�
���ុទធ��ឆាំាំងនុឹងអំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ 
��ក�ក្រោដ្ឋាា���សិទធភាាពី។ 

តាាមរ�ៈកិចចពីិភាាកាពីហិុភាាគី�ពាាក់ពី័នុធ ចក្រោ�ែាះខ្វះះះខាាតសំខាានុ់ៗមួ�ចំនុួនុ�តូវបាានុ
រកក្រោ��ញ ថ្លែ�ល់ពាាក់ពី័នុធក្រោទាៅនុឹង�ារ�ល់់�ឹង �ាររាា��ារណ្ឌ៍ នុិង�នុី�ារ
ទ�់សាាាត់ នុិង�ារក្រោ�ែ��ត�ក្រោទាៅនុឹងអំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង
�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ។ �ាររកក្រោ��ញសំខាានុ់ៗទាាំងក្រោនុះរួម�ានុ៖ 

 • ក់ង្សាើ�កាារ�ល់់ដឹឹង្សា នឹិង្សាកាារទប់់ស្កាាាត់់៖ �ានុ�ារខ្វះះះខាាត�ារ�ល់់�ឹងអំពី�អំក្រោពី�
ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ កុ�ងចំក្រោ�ាមកមមករ 
កមម�ារនុ� នុិងថ្លែផ្តុក�គី�់�គីង ថ្លែ�ល់�ាំឱ្យយ�ានុចំនុួនុរាា��ារណ្ឌ៍ករណ្ឌ�ទាា� 
នុិងវិធាានុ�ារទ�់សាាាត់មិនុ�ានុ��សិទធភាាពី។ �ទដ្ឋាាានុផ្តុត់គីំនុិតសងគម នុិង
�ារសី��ក្រោ�ោាសជនុរងក្រោ��ាះ ក៏រួមចំថ្លែណ្ឌក�ល់់អ�តាារាា��ារណ្ឌ៍ករណ្ឌ�ទាា� 
នុិង�ារ�ាំ�ទមិនុ�គី�់��ានុ់ស��ា�់ជនុរងក្រោ��ាះផ្តងថ្លែ�រ។ 

 • �នឹតកាារ នឹិង្សាប្រប់�័នឹធគ្មាាានឹប្រប់សិិទធភាា�៖ �នុី�ារទ�់សាាាត់ នុិង�ារក្រោ�ែ��ត�
ថ្លែ�ល់�ានុ�សាា�់ក្រោ�ាះ មិនុ�ានុភាាពី�គី�់��ានុ់ កងះះទំនុុកចិតី នុិង�ារ
ក្រោ�ែ��ត��ឺតយ៉ាាាវ ថ្លែ�ល់រាារាាំង�ល់់�ាររាា��ារណ្ឌ៍ករណ្ឌ� នុិងល់ុ��ំបាាត់
�ារក្រោជឿទុកចិតីក្រោល់���ពី័នុធរាា��ារណ្ឌ៍ នុិងក្រោ�ែ��ត�ក្រោ�ាះ។ �ារចាាត់ទុកអំក្រោពី�
ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ជាាក្រោរឿងធមមតាា គីួ�ផ្តេំនុឹង
�ារមិនុអនុុវតីក្រោ�ាល់�ារណ្ឌ៍ «�មានុ�ារអត់ឱ្យនុ ក្រោល់��ារ���ពីឹតីអំក្រោពី�ហិិងា 
ទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ»  ក្រោ�ៅកថ្លែនុែងក្រោធះ��ារ ក្រោ�ៅថ្លែត�នុី
ក្រោក�ត�ានុ។ ក្រោល់�សពី�ក្រោនុះក្រោទៀត ក្រោរាាងច�កក្រោ�ៅថ្លែត�ានុ�ារសាោាក់ក្រោសោ�រកុ�ង�ារ
�ង្ហាាាញទិនុុនុ័�អំពី�ករណ្ឌ�អំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង
�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ក្រោដ្ឋាា�ខាែាច�ានុផ្តល់វិបាាកពី�អុក�ញ្ហាាារទិញ។ 

 • កាារផ្តតល់់ពើសិវាាគ្មាាំប្រទមិិនឹប្រ�ប់់ប្រគ្មាានឹ់៖ ជនុរងក្រោ��ាះខ្វះះះពី័ត៌�ានុអំពី�ក្រោសវាា�ាំ�ទ
�ា�ាថ្លែ�ល់�ានុក្រោ�ៅកុ�ងក្រោរាាងច�ក នុិងកុ�ងសហិគីមនុ៍រ�ស់ពីួកក្រោគី។ ជាាក្រោរឿ�
ៗ ពីួកក្រោគីមិនុអាាចទទួល់បាានុជំនុួ�ថ្លែផ្តុកចា�់ ឬផ្តែ�វចិតី ក្រោដ្ឋាា�សាារក្រោសវាា
�ានុមិនុ�គី�់��ានុ់ នុិង�ានុតនៃមែនៃ�ែ។ 

 • ពើគ្មាាល់នឹពើ�ាបាា� នឹិង្សាកាារអំនឹុវត់តច្បាាប់់គ្មាាានឹប្រប់សិិទធភាា�៖ ចា�់ជាាតិ 
ក្រោ�ាល់នុក្រោយ៉ាាបាា� នុិងនុ�តិវិធ��ានុក្រោ�ៅហិុឹងកថ្លែនុែង �ាុថ្លែនុី�ានុកងះះខាាតនុូវ
�ារអនុុវតីក្រោ��មី�ទ�់សាាាត់ នុិងក្រោ�ែ��ត�ក្រោទាៅនុឹងអំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹង
ក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ក្រោ�ៅកុ�ងវិស័�ឧសាហិកមមវាា�នុភណ្ឌឌនុិង
�ាត់ក្រោ�រក្រោ�ៅកមុ�ជាា។ 

�ក្តីម្មមភាពដែ�លបានដែ�នាំ ំ

ឯកសាារក្រោនុះរួម�ញ្ចូច�ល់នុូវអនុុសាាសនុ៍ថ្លែ�ល់�តូវបាានុក្រោធះ�ក្រោ��ងក្រោ�ៅកុ�ងកមមវិធ�
កិចចពីិភាាការវាាងវិស័�សាាធាារណ្ឌៈ នុិងវិស័�ឯកជនុ នុិងកមមវិធ�ពីិក្រោ��ាះក្រោយ៉ាា�ល់់
ភាាគី�ពាាក់ពី័នុធអំពី�អំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ក្រោ�ៅកមុ�ជាា
កុ�ងរ�ៈក្រោពីល់�ាុ�មានុឆាំុាំកនុែងមកក្រោនុះ។ឯកសាារក្រោនុះក៏ថ្លែណ្ឌ�ាំនុូវសកមមភាាពី
ជាាក់ថ្លែសីងថ្លែ�ល់�តូវក្រោធះ�ស��ា�់�កុមភាាគី�ពាាក់ពី័នុធសំខាានុ់ៗ ក្រោ��មី�អនុុវតី
អនុុសាាសនុ៍ នុិងក្រោឆាំុាះក្រោទាៅរកគីំនុិតផ្តី�ចក្រោផ្តី�ម�ម�ៗនៃនុកិចចសហិ��តិ�តីិ�ារពីហិុភាាគី�។ 
ធាាតុសំខាានុ់ៗ�ានុក្រោរៀ�រាា�់ក្រោ�ៅខាាងក្រោ��ាម៖ 

១.  �ក្តីម្មមភាពរប�រ់ាជរដ្ឋាា ភិិបាល៖ 
 • ថ្លែកល់មអចា�់ នុិង�នុី�ារអនុុវតី ធាា�ាត�ែាភាាពី នុិងគីណ្ឌក្រោនុ�យភាាពី។ 
 • អងគ�ារសងតីមសុ�វិល់ជាាក្រោ�ច�នុ �ាំ�ទ�ល់់�ារផ្តីល់់សចាចា�័នុក្រោល់�អនុុសញ្ហាាារ�ស់

អងគ�ារពីល់កមមអនុីរជាាតិ (ILO) ក្រោល់ខ្វះ ១៩០ ក្រោ��មី�ពី�ងឹង�ារទ�់សាាាត់ នុិង
�ារក្រោ�ែ��ត�ក្រោទាៅនុឹងអំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ក្រោ�ៅ
�គី�់វិស័� (ជាាជំហិរមួ�ថ្លែ�ល់មិនុទទួល់បាានុ�ារ�ាំ�ទពី� TAFTAC ក្រោ���)។ 

 • �ក្រោងា�នុ�ារវិនុិក្រោយ៉ាាគីកុ�ង�ុទធ�ា�ារផ្តេពីះផ្តា��ារ�ល់់�ឹងជាាសាាធាារណ្ឌៈនុិង
ផ្តីល់់នុូវក្រោសវាា�ាំ�ទ�ា�ាក្រោអាា�បាានុទូល់ំទូលាា� ពាាក់ពី័នុធនុឹងអំក្រោពី�ហិិងា
ទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ រួមទាាំង�ារ�ាំ�ទថ្លែផ្តុកចា�់ សុខ្វះភាាពី 
នុិងផ្តែ�វចិតី។  

២. ការគាំទំ្រ�ដែ�លសេរា�ចទ្រក្តីគួួរសេ�ើ�៖ 
 • សហិ�ារជាាមួ��កុមភាាគី�ពាាក់ពី័នុធ ក្រោ��មី��ក្រោងា�នុវិធាានុ�ារទ�់សាាាត់ នុិង

ក្រោ�ែ��ត� ថ្លែ�ល់ក្រោល់�សពី��ាររាា��ារណ្ឌ៍ ក្រោដ្ឋាា�ធាា�ាបាានុនុូវល់ទធភាាពីទទួល់
បាានុក្រោសវាា�ាំ�ទទាានុ់ក្រោពីល់ក្រោវលាា ស��ា�់ជនុរងក្រោ��ាះ។ 

 • អុក�ញ្ហាាារទិញគីួរថ្លែតវិនុិក្រោយ៉ាាគី នុិង�ាំ�ទ�ល់់ក្រោរាាងច�ក ក្រោ��មី�អនុុវតី
��ក�ក្រោដ្ឋាា���សិទធភាាពី នុូវក្រោ�ាល់នុក្រោយ៉ាាបាា�សី�ពី�អំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹង
ក្រោ�នុឌ័័រ នុិង�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ក្រោដ្ឋាា�រួម�ញ្ចូច�ល់�ារ�តួតពីិនុិតយភាាពី�តឹម�តូវ នុិង
កិចច�ពីមក្រោ�ពីៀងចរចាារួម�ុា ក្រោទាៅកុ�ង�ំក្រោណ្ឌ�រ�ារអនុុក្រោលាាមភាាពី។ 

 • សហិ�ារជាាមួ��កុមភាាគី�ពាាក់ពី័នុធ អុក�ញ្ហាាារទិញ នុិងតំ�ាងកមមករ 
កមម�ារនុ� ក្រោ��មី��ក្រោងា�ត នុិងធាា�ា�ំក្រោណ្ឌ�រ�ារអនុុវតី�នុី�ារ�ណ្ឌឹឹងសាារទុកខ 
ក្រោ��មី�អាាចក្រោដ្ឋាាះ�សាា��ញ្ហាាាអំក្រោពី�ហិិងាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុិង
�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ទាានុ់ក្រោពីល់ក្រោវលាា នុិង�ានុ��សិទធភាាពី។ 

៣. ការគាំទំ្រ�ដែ�លអ្ននក្តីបញ្ជាា រ�ញិគួួរសេ�ើ�៖
 • ជំរុញកិចចសហិ�ាររវាាងនៃ�គីូធុរកិចច ទ�ភាុាក់ង្ហាាររាាជរដ្ឋាាាភិបាាល់ នុិងអងគ�ារសងគម

សុ�វិល់ ក្រោ��មី��ាំ�ទ�ល់់�ារអភិវឌ័ឍ��ក�ក្រោដ្ឋាា�ច�រភាាពី នុិងគីណ្ឌក្រោនុ�យភាាពី 
កុ�ងវិស័�ឧសាហិកមមវាា�នុភណ្ឌឌនុិង�ាត់ក្រោ�រក្រោ�ៅកមុ�ជាា។ 

 • ក្រោ����បាាស់ក្រោវទិ�ា�ូចជាាមជឈមណ្ឌឌល់ធុរកិចច��ក�ក្រោដ្ឋាា�ទំនុួល់ខ្វះុស�តូវ 
(RBH) ក្រោ��មី�ស�ម�ស�មួល់ នុិងអនុុវតី�ុទធសាា�សី�ស��ុា។ 

�សំេ�� រសេ�ះ �សេ�ម្មខុ

�ារទទួល់ខ្វះសុ�តវូរមួ�ុារវាាងភាាគី�ពាាក់ពីន័ុធកុ�ងវិស័�សាាធាារណ្ឌៈ និុងវិស័�ឯកជនុ 
គីចឺាាំបាាចស់��ា�ធ់ាា�ានិុរនីុរភាាពីនៃនុឧសាហិកមមវាា�នុភណ្ឌឌនិុង�ាត់ក្រោ�ក្រោ�ៅកមុ�ជាា។ 
ទ�ភុាាក់ង្ហាាររាាជរដ្ឋាាាភិបាាល់�តវូថ្លែត�ាមុំខ្វះកុ�ង�ារធាា�ា�ារអនុវុតីចា�់ នុងិ
ក្រោ�ាល់នុក្រោយ៉ាាបាា�។ អុកផ្តគត់ផ្តគង់ អុកល់ក់ នុងិអុក�ញ្ហាាារទិញ អាាច�ាំ�ទកចិចខ្វះតិខ្វះំ
��ងឹថ្លែ��ងទាាំងក្រោនុះ តាាមរ�ៈ�ារ�ក្រោងា�នុ�ារវិនិុក្រោយ៉ាាគី នុងិគីណ្ឌក្រោនុ�យភាាពី។ អងគ�ារ
សងគមសុ�វិល់ក្រោ��រត�ួាទ�យ៉ាាាងសំខាាន់ុកុ�ង�ារ�ាំ�ទទាាំងគីនំុតិផី្ត�ចក្រោផី្ត�មរ�ស់
រាាជរដ្ឋាាាភិបាាល់ និុងវិស័�ឯកជនុ។ �ារ�នីុកិចចសហិ��ត�ិតិី�ារ និុងកិចចពិីភាាកា 
�ានុសាារៈសំខាាន់ុស��ា��់ារជំរញុរក្រោ�ៀ�វាារៈសី�ពី�អកំ្រោពី�ហិងិាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ 
នុងិ�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ។ ក្រោវទ�ិា�ូចជាាមជឈមណ្ឌឌល់ធុរកចិច��ក�ក្រោដ្ឋាា�ទំនុលួ់ខុ្វះស�តវូ 
(RBH) និុងគំីនុតិផី្ត�ចក្រោផី្ត�មក្រោដ្ឋាា� GIZ-FABRIC នឹុង�ា�ំទ�ល់់�ារអនុវុតី�ទុធ
សាា�សីអភវិឌ័ឍនុវិ៍ស័��ាត់ក្រោ�រ ផ្តលិ់តថ្លែសីកក្រោជ�ង និុង�ា�ូ� ២០២២-២០២៧ 
រ�ស់រាាជរដ្ឋាាាភិបាាល់កមុ�ជាា ថ្លែ�ល់ទ��ំផ្តតុនឹុងជំរញុ�រិយ៉ាា�ាស�ារង្ហាារថ្លែ�ល់�មានុអំក្រោពី�
ហិងិាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ នុងិ�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ។ 

ក្រោ��មី�រកា�ារទ�ស់ាាាត់នុងិ�ារក្រោ�ែ��ត�ក្រោទាៅនឹុងអំក្រោពី�ហិងិាទាាក់ទងនុឹងក្រោ�នុឌ័័រ និុង
�ារក្រោ�ៀតក្រោ�ៀនុ ��ក�ក្រោដ្ឋាា���សទិធភាាពីក្រោ�ៅកុ�ងឧសាហិកមមវាា�នុភណ្ឌឌរ�ាត់ក្រោ�រ
�ស់កមុ�ជាា�ារសិកាក្រោនុះសងាត់ធងន់ុក្រោទាៅក្រោល់�ត�មវូ�ារស��ា��់ារវិនិុក្រោយ៉ាាគី�នីុ �ារ
ពី�ងងឹ�នីុ�ារអនុវុតី និុងកិចចសហិ��ត�ិតិី�ារពីហិភុាាគី�។ 



Sustainable Recommendation Paper

Executive Summary

The Sustainability Recommendation Paper on the Preven-
tion of Gender-Based Violence and Harassment (GBVH) at 
the Workplace addresses important issues of GBVH  

in the Cambodian textile industry. The document entails 

comprehensive strategies and recommended actions for 

various stakeholders, including the government, factories, 

buyers, civil society organisations, and development partners 

to combat GBVH effectively. 

Through multi-stakeholder dialogues, several significant  

gaps in awareness, reporting, and mechanisms for preventing 

and responding to GBVH in the textile industry have been 

identified. These major findings include:

• Lack of Awareness and Prevention: There is a lack of 

understanding of GBVH among workers and management, 

leading to underreporting and ineffective prevention 

measures. Social norms and victim-blaming also contribute 

to low reporting rates and inadequate support for 

survivors.

• Ineffective Mechanisms and Systems: Existing preven-

tion and response mechanisms are often inadequate,  

with low trust and delayed responses discouraging 

reporting and eroding trust in the system.  Normalisation 

of GBVH is also common, coupled with no implementa-

tion of zero-tolerance policies at the workplace. In 

addition, suppliers are hesitant to disclose any GBVH  

cases in fear of consequences from buyers.

• Inadequate Comprehensive Services: Survivors lack 

information about available services at the factories  

and in their communities. Often, they could not access 

legal or psychological support due to inadequate and 

expensive services.

• Ineffective Policies and Laws Enforcement: The national 

laws, policies, and procedures are in place, but they lack 

the enforcement to prevent and respond to GBVH in the 

garment sector. 

Recommended Actions

The paper consolidates recommendations that were  

made in public-private dialogue events and stakeholder 

consultations on GBVH in Cambodia over the past years.  

It also suggests concrete actions to be taken per main 

stakeholder group to implement the recommendations  

and move towards new initiatives of multi-stakeholder 

cooperation. The main ones are listed here:

1. Government Actions:
• Improve laws and enforcement mechanisms, ensuring 

transparency and accountability.

• Various civil society actors promote the ratification of ILO 

Convention No. 190 to strengthen GBVH prevention and 

response across sectors (a position which is not supported 

by TAFTAC).

• Increase investment in public awareness campaigns and 

comprehensive GBVH services, including legal, health, 

and psychological support.

2. Support to Factories:
• Collaborate with stakeholders to enhance preventive and 

responsive measures beyond mere reporting, ensuring 

timely access to services for survivors.

• Buyers should invest in and support suppliers to implement 

effective GBVH policies, integrating due diligence and 

collective bargaining agreements into compliance processes.

• Collaborate with stakeholders, buyers, and workers 

representatives to establish and implement a functional 

grievance mechanism at the workplace that can address 

GBVH in a timely and effective manner.

3. Support to Buyers:
• Foster collaboration among business partners, govern-

ment agencies, and civil society to support sustainable 

development and accountability in the textile sector.

• Utilize platforms like the Responsible Business Hub (RBH) 

to coordinate and implement aligned strategies.

The Way Forward

Shared accountability between public and private stakeholders 

is necessary for the sustainability of the textile industry in Cam-

bodia. Government agencies must take the lead in enforcing 

laws and policies. Suppliers, vendors, and buyers can support 

these efforts through increased investment and accountability. 

Civil society organisations play a crucial role in supporting 

both government and private sector initiatives. Continued 

cooperation and dialogue are essential for advancing the GBVH 

agenda. Platforms like the Responsible Business Hub (RBH) 

and initiatives by GIZ-FABRIC will support the implementation 

of the Cambodian Government‘s Garment Footwear and 

Travel Goods Sector Development Strategy 2022–2027, 

ultimately fostering a GBVH-free workplace environment.

To maintain effective GBVH prevention and response in 

Cambodia‘s textile industry, the study emphasizes the need 

for continued investment, enhanced enforcement mecha-

nisms, and multi-stakeholder collaboration.
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